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 Weltweiter Impfschutz 
100 Prozent Erstattung für alle empfohlenen Reiseschutz-, 
Standard- und Auffrischungsimpfungen für Eltern und Kinder

 Zusätzliche Vorsorgeuntersuchungen
Besondere Screenings, altersgerechte Zusatzvorsorge und 
erweiterte Krebsprävention ohne Extrakosten 

 Bonusprogramm für die ganze Familie
Attraktive Jahresprämien für regelmäßige Vorsorge und 
einen gesunden Lebensstil in jedem Alter 

 Sport- und Gesundheitskurse
550 Euro Jahresbudget für die Teilnahme an zertifizierten 
Präventionskursen – auch Online-Coachings und Apps

 Online-Kindernotfallkurs
Kostenfreie Teilnahme am praxisnahen Online-Kurs zum 
Umgang mit Kindernotfällen von mapadoo 

Details zu den genannten und vielen weiteren Bestleistungen 
für Familien finden Sie auf unserer Website: viactiv.de/familie

IHRE FAMILIE WÄCHST? 
UNSER LEISTUNGSANGEBOT 
WÄCHST MIT!

Auch wenn Sie schon Kinder haben und gestandene Familienprofis 
sind – eine Schwangerschaft ist stets aufs Neue eine besondere 
Zeit mit besonderen Bedürfnissen. Wir freuen uns mit Ihnen auf 
jeden Neuzugang und unterstützen werdende Eltern mit Angeboten, 
die weit über den gesetzlichen Leistungskatalog hinausgehen.

Als VIACTIV-Mitglied profitieren Sie von vielen gesunden Extras 
rund um Schwangerschaft und Geburt. Zum Beispiel:

 Künstliche Befruchtung

 Individuelle Risikovorsorge

 Gesundheitskonto für Schwangere

 Zahnreinigung ohne Extrakosten

 Geburtsvorbereitung für werdende 
 Eltern – auch als Online-Kurs

 Hebammen-Rufbereitschaft

EINFACH AUSGEZEICHNET!
Die VIACTIV gehört zu den besten Krankenkassen für Schwangere 
und junge Familien. Zu diesem Urteil kamen die Experten des 
Vergleichsportals Krankenkasseninfo.de 
in ihrem letzten Test. Verglichen wurden 
die Versicherungs- und Serviceleistungen 
von insgesamt 73 gesetzlichen Kranken-
kassen. Die VIACTIV erhielt die Bestnote 
„Sehr gut“. 

https://www.viactiv.de/leistungen/ausland/reiseimpfungen
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/vorsorgeuntersuchungen
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/bonusprogramm
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/praeventionskurse
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/praeventionskurse/online-kindernotfallkurs
https://www.viactiv.de/versicherung/familie
https://www.viactiv.de/leistungen/familie/schwangerschaft-und-geburt/kinderwunschbehandlung
https://www.viactiv.de/leistungen/familie/schwangerschaft-und-geburt/individuelle-vorsorgeprogramme-fuer-schwangere
https://www.viactiv.de/leistungen/familie/schwangerschaft-und-geburt/gesundheitskonto-fuer-schwangere/
https://www.viactiv.de/leistungen/zaehne/zahnreinigung/zahnreinigungs-flatrate-in-der-schwangerschaft
https://www.viactiv.de/leistungen/familie/schwangerschaft-und-geburt/geburtsvorbereitungskurse
https://www.viactiv.de/leistungen/familie/schwangerschaft-und-geburt/geburtsvorbereitungskurse
https://www.viactiv.de/leistungen/familie/schwangerschaft-und-geburt/hebammen-rufbereitschaft/


GESUND STARTEN & 
GESUND BLEIBEN
Wenn es um die Gesundheit Ihrer Lieblingsmen-
schen geht, überlassen wir nichts dem Zufall. Als 
sportliche Krankenkasse unterstützen wir Familien 
dabei, ihre Gesundheit aktiv in die Hand zu nehmen. 
Mit viel Know-how und tollen Extras sorgen wir da-
für, dass Kleine gesund groß werden und die Bedürf-
nisse der Großen nicht auf der Strecke bleiben.

INDIVIDUELLE VORSORGE
GESUNDE ACTION FÜR DIE GANZE FAMILIE

Wir fördern aktive Vorsorge ab der Geburt und motivieren auch 
Eltern und ältere Kinder, mehr für ihre Gesundheit zu tun. Das lohnt 
sich auch finanziell. Denn unser Bonusprogramm belohnt Gesund-
heitsbewusstsein in jedem Alter mit attraktiven Prämien. 

 Erweiterte Vorsorge für Eltern und Kinder
Ob Augenscreening, Hautkrebsvorsorge oder Zahnreinigung – 
neben den gesetzlich festgelegten Präventionsmaßnahmen bieten 
wir viele zusätzliche Vorsorgemöglichkeiten kostenfrei an.  

 Weltweiter Impfschutz ohne Extrakosten
Um Familien bestmöglich zu schützen, übernimmt die VIACTIV die 
vollen Kosten für alle von der Ständigen Impfkommission (STIKO) 
empfohlenen Schutzimpfungen – auch für Reisen.

 Mitwachsendes Bonusprogramm
Sie sorgen aktiv vor, treiben Sport und achten auf ein gesundes 
Gewicht? Für all das gibt es Punkte in unserem Bonusprogramm 
und am Jahresende tolle Prämien für jedes Familienmitglied. 

 550 Euro für Sport- und Gesundheitskurse
Ob Yoga-Kurs, Rückenschule oder Fitness-App – mit unserem Jah-
resbudget von 550 Euro für bis zu zwei zertifizierte Präventions-
kurse können Sie nach Herzenslust trainieren.

UMFASSENDER SCHUTZ
VOLLE RÜCKENDECKUNG IM FALL DER FÄLLE

Damit Sie sich um die Gesundheit Ihrer Familie keine Sorgen machen 
müssen, gibt es die kostenfreie VIACTIV Familienversicherung. Egal, 
was Sie im Leben noch vorhaben – wir sind für Sie da und helfen im 
Fall der Fälle schnell und unkompliziert weiter.

 Kostenübernahme für wichtige Zusatzleistungen
Uns ist wichtig, Ihnen optimale Heilungschancen zu garantieren. Daher 
tragen wir die Kosten für viele innovative Diagnose- und Therapiever-
fahren und wichtige Extras wie die Mitübernachtung von Eltern im 
Krankenhaus.

 Zuschüsse für Osteopathie und Co.
Sie nutzen alternative Heilverfahren? Kein Problem! Die VIACTIV zahlt 
jährlich bis zu 360 Euro für Osteopathie und unterstützt mit dem Zu-
satztarif MehrNatur auch Fans von Homöopathie, Akupunktur & Co.

https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/vorsorgeuntersuchungen
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/impfungen
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/bonusprogramm
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/praeventionskurse
https://www.viactiv.de/leistungen/alternative-medizin/osteopathie


ERSTKLASSIGER SERVICE
SCHNELLE HILFE BEI ALLEN FRAGEN

Individueller Kundenservice wird bei uns großgeschrieben. Ob on- 
oder offline – die VIACTIV unterstützt Familien mit Serviceange-
boten, die voll und ganz auf ihre Bedürfnisse zugeschnitten sind.

 Schlaubärseite und „Bärenstark“-Post
Der VIACTIV Schlaubär führt Kinder spielerisch an das Thema Ge-
sundheit heran. Auf der Schlaubärseite gibt‘s Rätsel, Malvorlagen 
und gesunde Tipps für die ganze Familie. Mit der „Bärenstark“-Post 
erinnern wir Sie außerdem an alle Vorsorgetermine Ihrer Kinder. 

 Online-Kindernotfallkurs für Eltern und Großeltern
Uns ist wichtig, Kinderunfällen vorzubeugen und Erwachsenen die 
Sicherheit zu geben, im Notfall richtig zu handeln. Daher bieten wir 
Ihnen die kostenfreie Teilnahme am Online-KIndernotfallkurs von 
mapadoo an.

 Telefonische Gesundheitsberatung
Gesünder als googeln und 100 Prozent kostenfrei: Die Experten 
unseres Gesundheitstelefons helfen bei Fragen zu Beschwerden, 
Diagnosen und Co. rund um die Uhr schnell und kompetent weiter. 

 Online-Sprechstunde von TeleClinic
In Kooperation mit TeleClinic ermöglichen wir Ihnen digitale Sprech-
stunden mit in Deutschland zugelassenen Ärzten. Alternativ oder 
ergänzend zum Praxisbesuch und ohne zusätzliche Kosten für Sie.

 Kostenfreie Facharztvermittlung
Unsere Facharztvermittlung erspart Ihnen unnötig lange Wartezei-
ten. Ein Anruf genügt und wir ermitteln einen geeigneten Arzt in 
Ihrer Nähe und vereinbaren auf Wunsch direkt einen Termin für Sie. 
Rund um die Uhr, ohne Extrakosten.

 Online-Services und VIACTIV-App
Bescheinigungen anfordern, Rechnungen einreichen, Rückruf ver-
einbaren – als VIACTIV-Kunde können Sie viele wichtige Dinge 
digital erledigen. Das spart Zeit und schont die Umwelt! 

https://www.viactiv.de/viactiv-schlaubaer
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/praeventionskurse/online-kindernotfallkurs
https://www.viactiv.de/leistungen/praevention/praeventionskurse/online-kindernotfallkurs
https://www.viactiv.de/leistungen/gesundheit-und-medizin/services-bei-krankheit/viactiv-gesundheitsberatung
https://www.viactiv.de/leistungen/gesundheit-und-medizin/arzt-und-krankenhausbesuch/arztbesuch/online-sprechstunde-von-teleclinic
https://www.viactiv.de/leistungen/gesundheit-und-medizin/arzt-und-krankenhausbesuch/arztbesuch/facharztvermittlung
https://www.viactiv.de/leistungen/gesundheit-und-medizin/services-bei-krankheit/viactiv-gesundheitsberatung
https://www.viactiv.de/mitglied-werden/
https://www.viactiv.de/mitglied-werden/


Kostenlose Servicenummer 24/7

0800 222 12 11viactiv.de
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